
	
  
Procedury	
  ładu	
  korporacyjnego	
  LiveChat	
  Software	
  S.A.	
  

	
  
Stosownie	
  do	
   treści	
   §	
  29	
  ust.	
   2	
  Regulaminu	
  Giełdy	
  Papierów	
  Wartościowych	
  w	
  Warszawie	
  
S.A.	
   emitenci	
   papierów	
   wartościowych	
   dopuszczonych	
   do	
   obrotu	
   regulowanego	
   winni	
  
stosować	
   zasady	
  przyjętego	
   ładu	
   korporacyjnego.	
   Zasady	
   takie	
  przyjęte	
   zostały	
  przez	
  Radę	
  
Giełdy	
  Papierów	
  Wartościowych	
  w	
  Warszawie	
  S.A.	
   jako	
  Dobre	
  Praktyki	
  Spółek	
  Notowanych	
  
na	
  GPW	
  stanowiące	
  Załącznik	
  do	
  Uchwały	
  Nr	
  19/1307/2012	
  Rady	
  Giełdy	
  z	
  dnia	
  21	
  listopada	
  
2012	
  r.	
  o	
  mocy	
  obowiązującej	
  od	
  dnia	
  1	
  stycznia	
  2013	
  roku.	
  Ponadto,	
  spółka	
  giełdowa	
   jest	
  
zobowiązana	
   dołączyć	
   do	
   raportu	
   rocznego	
   raport	
   zawierający	
   informacje	
   o	
   zakresie	
  
stosowania	
   przez	
   nią	
   Dobrych	
   Praktyk	
   Spółek	
   Notowanych	
   na	
   GPW	
   w	
   danym	
   roku	
  
obrotowym.	
  	
  

Emitent	
  planuje	
  stosować	
  zasady	
  ładu	
  korporacyjnego	
  w	
  jak	
  najszerszym	
  zakresie,	
  przy	
  czym	
  
na	
  Dzień	
  Prospektu	
  Emitent	
  nie	
  będzie	
  stosował	
  poniższych	
  zasad:	
  	
  

1) Zasada	
   I.12.:	
   „Spółka	
   powinna	
   zapewnić	
   akcjonariuszom	
   możliwość	
   wykonywania	
  
osobiście	
   lub	
   przez	
   pełnomocnika	
   prawa	
   głosu	
   w	
   toku	
   walnego	
   zgromadzenia,	
   poza	
  
miejscem	
  odbywania	
  walnego	
   zgromadzenia,	
  przy	
  wykorzystaniu	
   środków	
  komunikacji	
  
elektronicznej.”	
   -­‐	
   Emitent	
   planuje	
   odbywać	
   Walne	
   Zgromadzenia	
   w	
   drodze	
   osobistej	
  
obecności	
   i	
   nie	
   planuje	
   odbywania	
  Walnych	
   Zgromadzeń	
   przy	
  wykorzystaniu	
   środków	
  
komunikacji	
  elektronicznej.	
  	
  

Uzasadnienie:	
   W	
   ocenie	
   Emitenta	
   odbywanie	
   Walnych	
   Zgromadzeń	
   przy	
   wykorzystaniu	
  
środków	
   komunikacji	
   elektronicznej	
   stanowić	
   będzie	
   nieuzasadniony	
   koszt	
   dla	
   Spółki.	
  
Ponadto	
   standardem	
   na	
   polskim	
   rynku	
   kapitałowym	
   jest	
   odbywanie	
   walnych	
   zgromadzeń	
  
w	
  drodze	
   osobistej	
   obecności,	
   a	
   te	
   odbywane	
   za	
   pośrednictwem	
   środków	
   komunikacji	
   na	
  
odległość	
   stanowią	
  wyjątek	
   od	
   zasady,	
   co	
  wiąże	
   się	
   także	
   z	
   brakiem	
  w	
   pełni	
   efektywnych	
  
i	
  satysfakcjonujących	
   Emitenta	
   rozwiązań	
   teleinformatycznych.	
   Emitent	
   nie	
   wyklucza,	
   że	
  
w	
  przyszłości	
  korzystał	
  będzie	
  z	
  tej	
  formy	
  odbywania	
  Walnych	
  Zgromadzeń.	
  	
  

2)	
  	
   Zasada	
   II.2.:	
   „Spółka	
   zapewnia	
   funkcjonowanie	
   swojej	
   strony	
   internetowej	
   również	
  
w	
  języku	
   angielskim,	
   przynajmniej	
   w	
   zakresie	
   wskazanym	
   w	
   części	
   II.	
   pkt	
   1.”-­‐	
   Spółka	
  
planuje	
  prowadzić	
  stronę	
  internetową	
  w	
  języku	
  polskim.	
  	
  

Uzasadnienie:	
  Emitent	
  zakłada,	
  że	
  większość	
  jeśli	
  nie	
  wszyscy	
  jego	
  akcjonariusze	
  będą	
  biegle	
  
posługiwali	
  się	
  językiem	
  polskim	
  w	
  związku	
  z	
  czym	
  w	
  ocenie	
  Emitenta	
  przedstawianie	
  danych	
  
w	
  języku	
  polskim	
  jest	
  wystarczające.	
  Konieczność	
  tłumaczenia	
  publikowanych	
  dokumentów	
  
i	
  informacji	
   na	
   język	
   angielski	
   stanowiłaby	
   nieuzasadniony	
   koszt	
   dla	
   Emitenta.	
   Jeśli	
   jednak	
  
w	
  przyszłości	
  pojawi	
  się	
  zapotrzebowanie	
  przyszłych	
   inwestorów	
  na	
  prowadzenie	
  strony	
  po	
  
angielsku	
   strona	
   taka	
   zostanie	
   przez	
   emitenta	
   uruchomiona.	
   Emitent	
   prowadzi	
   stronę	
  
internetową,	
  która	
  działa	
  pod	
  adresem	
  www.livechatsoftware.pl,	
  a	
  która	
  przeznaczona	
   jest	
  
dla	
   prowadzenia	
   tzw.	
   „relacji	
   inwestorskich”,	
   tj.	
   będą	
   na	
   niej	
   publikowane	
   informacje	
  
dotyczące	
   Emitenta	
   wymagane	
   przepisami	
   prawa.	
   Strona	
   ta	
   prowadzona	
   jest	
   w	
   języku	
  
polskim.	
  Strona	
  działająca	
  pod	
  adresem	
  www.livechatinc.com	
   jest	
   stroną	
  przeznaczoną	
  dla	
  
klientów	
  i	
  strona	
  ta	
  prowadzona	
  dalej	
  będzie	
  w	
  języku	
  angielskim.	
  

3) Zasada	
  III.6.:	
  „Przynajmniej	
  dwóch	
  członków	
  rady	
  nadzorczej	
  powinno	
  spełniać	
  kryteria	
  
niezależności	
   od	
   spółki	
   i	
   podmiotów	
   pozostających	
   w	
   istotnym	
   powiązaniu	
   ze	
   spółką.	
  
W	
  zakresie	
   kryteriów	
  niezależności	
   członków	
   rady	
   nadzorczej	
   powinien	
   być	
   stosowany	
  
Załącznik	
   II	
  do	
  Zalecenia	
  Komisji	
  Europejskiej	
   z	
  dnia	
  15	
   lutego	
  2005	
  r.	
  dotyczącego	
  roli	
  



dyrektorów	
   niewykonawczych	
   lub	
   będących	
   członkami	
   rady	
   nadzorczej	
   spółek	
  
giełdowych	
   i	
   komisji	
   rady	
   (nadzorczej).	
   Niezależnie	
   od	
   postanowień	
   pkt	
   b)	
   wyżej	
  
wymienionego	
  Załącznika	
  osoba	
  będąca	
  pracownikiem	
   spółki,	
   podmiotu	
   zależnego	
   lub	
  
podmiotu	
   stowarzyszonego	
  nie	
  może	
  być	
  uznana	
   za	
   spełniającą	
   kryteria	
  niezależności,	
  
o	
  których	
   mowa	
   w	
   tym	
   Załączniku.	
   Ponadto	
   za	
   powiązanie	
   z	
   akcjonariuszem	
  
wykluczające	
   przymiot	
   niezależności	
   członka	
   rady	
   nadzorczej	
   w	
   rozumieniu	
   niniejszej	
  
zasady	
  rozumie	
  się	
  rzeczywiste	
  i	
  istotne	
  powiązanie	
  z	
  akcjonariuszem	
  mającym	
  prawo	
  do	
  
wykonywania	
  5%	
   i	
  więcej	
  ogólnej	
   liczby	
  głosów	
  na	
  walnym	
  zgromadzeniu.”	
   -­‐	
  Na	
  dzień	
  
sporządzenia	
  Prospektu	
  w	
  skład	
  Rady	
  Nadzorczej	
  wchodzi	
   jeden	
  niezależny	
  członek,	
   tj.	
  
Dariusz	
  Ciborski.	
  Emitent	
  zaznacza,	
  że	
  Dariusz	
  Ciborski	
  jest	
  niezależnym	
  członkiem	
  Rady	
  
Nadzorczej	
   w	
   rozumieniu	
   niniejszej	
   zasady,	
   ale	
   nie	
   jest	
   niezależnym	
   członkiem	
   Rady	
  
Nadzorczej	
   w	
   rozumieniu	
   przepisów	
   ustawy	
   z	
   dnia	
   7	
   maja	
   2009	
   r.	
   o	
   biegłych	
  
rewidentach	
   i	
   ich	
   samorządzie,	
   podmiotach	
   uprawnionych	
   do	
   badania	
   sprawozdań	
  
finansowych	
   oraz	
   o	
   nadzorze	
   publicznym	
   (Dz.	
   U.	
   2009	
   r.,	
   Nr	
   77,	
   Poz.	
   649),	
   która	
   to	
  
kwestia	
   opisana	
   została	
  w	
  pkt	
   16.3.	
  Niezwłocznie	
   po	
  wprowadzeniu	
   akcji	
   Emitenta	
   do	
  
obrotu	
  regulowanego	
  Emitent	
  podejmie	
  starania,	
  aby	
  dokonać	
  takich	
  zmian	
  w	
  składzie	
  
Rady	
   Nadzorczej	
   lub	
   powiększyć	
   jej	
   skład,	
   aby	
   wchodziło	
   do	
   niej	
   dwóch	
   niezależnych	
  
członków	
  Rady	
  Nadzorczej	
  w	
  tym	
  co	
  najmniej	
  jeden	
  spełniający	
  również	
  kryteria	
  z	
  art.	
  86	
  
ust.	
   4	
   ww.	
   ustawy,	
   celem	
   skutecznego	
   powołania	
   komitetu	
   audytu.	
   Do	
   tego	
   czasu	
  
Emitent	
  nie	
  będzie	
  stosować	
  niniejszej	
  zasady.	
  	
  

Uzasadnienie:	
   W	
   ocenie	
   Emitenta	
   pozostawanie	
   jednego	
   członka	
   niezależnego	
   jest	
  
wystarczające	
   dla	
   zapewnienia	
   należytej	
   kontroli	
   realizowanej	
   przez	
   Radę	
  Nadzorczą.	
   Poza	
  
tym	
   skład	
   Rady	
   Nadzorczej	
   stanowi	
   odzwierciedlenie	
   obecnego	
   składu	
   akcjonariuszy	
  
Emitenta.	
   Po	
   przeprowadzeniu	
   Oferty	
   i	
   wprowadzeniu	
   akcji	
   Emitenta	
   do	
   obrotu	
   na	
   rynku	
  
regulowanym	
   Zarząd	
   Emitenta	
   będzie	
   rekomendował	
   dokonanie	
   zmian	
   w	
   składzie	
   Rady	
  
Nadzorczej	
   lub	
  powiększenie	
   liczby	
   jej	
  członków	
  Rady	
  Nadzorczej,	
   tak	
  aby	
  dwóch	
  członków	
  
Rady	
  Nadzorczej	
   było	
  niezależnymi	
   członkami.	
   Takie	
   stanowisko	
  podyktowane	
   jest	
   tym,	
   że	
  
Emitent	
   pragnie	
   zapewnić	
   nowym	
   akcjonariuszom	
   aktywne	
   uczestnictwo	
   w	
   wyborach	
  
członków	
  Rady	
  Nadzorczej.	
  	
  

4)	
  	
   Zasada	
   III.8.:	
   „W	
   zakresie	
   zadań	
   i	
   funkcjonowania	
   komitetów	
   działających	
   w	
   radzie	
  
nadzorczej	
  powinien	
  być	
  stosowany	
  Załącznik	
  I	
  do	
  Zalecenia	
  Komisji	
  Europejskiej	
  z	
  dnia	
  
15	
   lutego	
   2005	
   r.	
   dotyczącego	
   roli	
   dyrektorów	
   niewykonawczych	
   lub	
   będących	
  
członkami	
  rady	
  nadzorczej	
  spółek	
  giełdowych	
  i	
  komisji	
  rady	
  (nadzorczej).”	
  –	
  Emitent	
  nie	
  
planuje	
   powoływania	
   w	
   ramach	
   Rady	
   Nadzorczej	
   komisji	
   ds.	
   nominacji,	
   komisji	
   ds.	
  
wynagrodzeń,	
  ani	
  komisji	
  rewizyjnej.	
  	
  

Uzasadnienie:	
   W	
   ocenie	
   Emitenta	
   z	
   uwagi	
   na	
   jego	
   charakter,	
   rodzaj	
   prowadzonej	
  
działalności,	
  a	
  w	
  szczególności	
  osób	
  pracujących	
  najemnie	
  i	
  brak	
  zatrudnionych	
  pracowników	
  
w	
   oparciu	
   o	
   umowę	
   o	
   pracę	
   powoływanie	
   komisji	
   ds.	
   nominacji,	
   komisji	
   ds.	
  wynagrodzeń	
  
oraz	
  komisji	
  rewizyjnej	
  nie	
  jest	
  konieczne.	
  	
  

5)	
  	
   Zasada	
  IV.10.:	
  „Spółka	
  powinna	
  zapewnić	
  akcjonariuszom	
  możliwość	
  udziału	
  w	
  walnym	
  	
  
zgromadzeniu	
  przy	
  wykorzystaniu	
  środków	
  komunikacji	
  elektronicznej,	
  polegającego	
  na:	
  
1)	
   transmisji	
   obrad	
   walnego	
   zgromadzenia	
   w	
   czasie	
   rzeczywistym,	
   2)	
   dwustronnej	
  
komunikacji	
  w	
   czasie	
   rzeczywistym,	
  w	
   ramach	
   której	
   akcjonariusze	
  mogą	
  wypowiadać	
  
się	
  w	
   toku	
  walnego	
   zgromadzenia	
  przebywając	
  w	
  miejscu	
   innym	
  niż	
  miejsce	
  obrad.”	
   -­‐	
  
Emitent	
   planuje	
   odbywać	
   Walne	
   Zgromadzenia	
   w	
   drodze	
   osobistej	
   obecności	
   i	
   nie	
  



planuje	
   odbywania	
   Walnych	
   Zgromadzeń	
   przy	
   wykorzystaniu	
   środków	
   komunikacji	
  
elektronicznej.	
  	
  

Uzasadnienie:	
   Podobnie	
   jak	
   to	
   zostało	
   wskazane	
   w	
   zakresie	
   uzasadnienia	
   wyłączenia	
  
stosowania	
   zasady	
   I.12	
   w	
   ocenie	
   Emitenta	
   odbywanie	
   Walnych	
   Zgromadzeń	
   przy	
  
wykorzystaniu	
  środków	
  komunikacji	
  elektronicznej	
  stanowić	
  będzie	
  nieuzasadniony	
  koszt	
  dla	
  
Spółki.	
   Ponadto	
   standardem	
   na	
   polskim	
   rynku	
   kapitałowym	
   jest	
   odbywanie	
   walnych	
  
zgromadzeń	
   w	
   drodze	
   osobistej	
   obecności,	
   a	
   te	
   odbywane	
   za	
   pośrednictwem	
   środków	
  
komunikacji	
  na	
  odległość	
  stanowią	
  wyjątek	
  od	
  zasady,	
  co	
  wiąże	
  się	
  także	
  z	
  brakiem	
  w	
  pełni	
  
efektywnych	
   i	
   satysfakcjonujących	
   Emitenta	
   rozwiązań	
   teleinformatycznych.	
   Emitent	
   nie	
  
wyklucza,	
  że	
  w	
  przyszłości	
  korzystał	
  będzie	
  z	
  tej	
  formy	
  odbywania	
  Walnych	
  Zgromadzeń.	
  Po	
  
dopuszczeniu	
   akcji	
   Emitenta	
   do	
   obrotu	
   regulowanego,	
   Emitent	
   przekaże	
   informację,	
   gdy	
  
jakakolwiek	
   inna	
   praktyka	
   zawarta	
  w	
  Dobrych	
   Praktykach	
   nie	
   będzie	
   stosowana	
  w	
   sposób	
  
trwały	
  lub	
  zostanie	
  naruszona	
  w	
  sposób	
  incydentalny.	
  	
  

Emitent	
  informował	
  będzie	
  o	
  ewentualnym	
  nieprzestrzeganiu	
  zasad	
  wskazanych	
  w	
  Dobrych	
  
Praktykach	
  lub	
  rozpoczęciu	
  stosowania	
  praktyk,	
  których	
  wcześniej	
  nie	
  przestrzegał,	
  w	
  trybie	
  
raportów	
  bieżących.	
  	
  
	
  


